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Firenze, 28/08/2013
Prot. n. 37706/ A3

(Operatori economici che hanno risposto
all’ Avviso di manifestazione di interesse)

Lettera raccomandata A/R

LETTERA INVITO e OFFERTA
PROCEDURA NEGOZIATA
ai sensi dell’articolo 125, comma 11, del D.lgs. n. 163/2006 e s.m.i.

Oggetto: Invito alla procedura negoziata di cottimo fiduciario ai sensi dell’art. 125 del D.
Lgs. n. 163/2006 per l'affidamento del servizio consulenza e brokeraggio assicurativo da
svolgersi a favore di INDIRE (CIG: ZE40B31F3A)

In esecuzione del Decreto del Direttore Generale dell INDIRE n. 143 del 09 luglio 2013 con cui
¢ stata approvata la presente lettera di invito ed i documenti di gara allegati, si invita
I' Operatore economico in indirizzo a presentare la propria offerta per la procedura negoziata
di cottimo fiduciario per l'affidamento del servizio di consulenza e brokeraggio assicurativo.
Il presente invito non costituisce presunzione di ammissibilita, pertanto, I’ Amministrazione
appaltante potra procedere all’esclusione del concorrente anche in ragione di cause ostative
non rilevate durante lo svolgimento della procedura d’indagine di mercato o intervenute
successivamente alla conclusione della medesima.

Sul sito internet www.indireit, area Albi e Concorsi, & disponibile e scaricabile la
documentazione di gara con i seguenti allegati:

A) Dichiarazione sostitutiva di conferma dei requisiti di ordine generale e speciale;

B) Dichiarazione di offerta economica;

C) Domanda e dichiarazione sostitutiva (da presentare esclusivamente in caso di variazione
della composizione del RTI).

Le norme di gara sono quelle di seguito esplicitate.

1. Stazione appaltante.
Istituto Nazionale di Documentazione, Innovazione e Ricerca Educativa, C.F.: 80030350484,
con sede Via M. Buonarroti n. 10 - 50122 Firenze, Tel. 055.2380504, Fax 0552830395, e-mail:

r.bernabei@indire.it.

2. Oggetto dell’appalto.
Oggetto dell’affidamento ¢ il servizio di consulenza e brokeraggio assicurativo, come
disciplinato dall’art. 106 del D.Lgs. n. 209 del 07/09/2005.
L'aggiudicatario del servizio, di seguito indicato come Broker si impegna a fornire con i

.

propri mezzi e la propria organizzazione attivita di supporto in materia assicurativa e, in
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particolare, si impegna ad espletare le attivita specialistiche di seguito indicate a titolo
esemplificativo e non esaustivo:

1) Servizio di assistenza consulenza e gestione del programma assicurativo globale per la
definizione degli schemi di polizza, relativi alle varie tipologie di rischi assicurabili
dall’ Amministrazione, compresa la ricognizione, analisi e valutazione dei rischi a cui
esposto I"Ente nei vari settori di attivita;

2) Predisposizione di un programma assicurativo completo e confacente alle esigenze
dell'Ente, che tenga conto delle necessita di copertura rispetto alla ricognizione dei rischi
effettuata, che sia in linea con la pit recente giurisprudenza e le disposizioni dei C.C.N.L;

3) Relativamente alla procedura per laffidamento del “Servizio assicurativo dell’ente”
analisi dell’andamento e delle opportunita del mercato assicurativo, nonché valutazione
dell'ipotesi e modalita di ricollocamento dei contratti, con specifica proposta e redazione dei
capitolati di polizza da mettere a gara e assistenza nella predisposizione dei documenti di
gara;

4) Assistenza nella gestione tecnica e amministrativa delle polizze con il controllo
sull’emissione delle medesime, appendici, scadenze dei ratei (entro 45 gg dalla scadenza dei
premi) ed ogni altra connessa attivita amministrativo-contabile;

5) Assistenza nella gestione dei sinistri. La gestione deve essere garantita per tutti i sinistri
(attivi , passivi ecc). Il medesimo dovra garantire la corretta gestione dell'intero ciclo di
trattazione del sinistro, assicurando il tempestivo pagamento da parte delle Compagnie
assicuratrici delle somme spettanti e garantendo la trasmissione all’Ente di tutta la
documentazione attestante la chiusura del sinistro, che sia stato pagato o meno. Inoltre dovra
predisporre, in caso di richiesta espressa da parte della Amministrazione, un’analisi specifica
della situazione anche di singoli sinistri (motivi del mancato pagamento da parte della
compagnia, criticita, proposte risolutive connesse ed altri adempimenti analoghi).

In particolare:

Sinistri attivi Gestione stragiudiziale dei sinistri attivi o confacenti alle varie tipologie di
rischio (compreso il cd. Indennizzo Diretto), con assistenza nelle varie fasi di trattazione al
fine di conseguire, nel minor tempo possibile, la liquidazione o il risultato sperato nei
confronti delle societa assicuratrici.

Per eventuali risarcimenti, offerti per somme inferiori al danno richiesto o documentato dai
competenti uffici, sara cura del Broker produrre gli elementi necessari a giustificare la
differenza, allegando un proprio parere di congruita non vincolante per I'Ente.

Sinistri passivi: In particolare, in caso di danno di entita entro la soglia di franchigia prevista
dalla Polizza, il Broker si impegna ad esprimere una propria valutazione in merito oltre che a
trasmettere copia della perizia redatta dal perito della Compagnia assicurativa e ogni altra
documentazione idonea a consentire all’Ente di valutare se procedere o meno a liquidare il
sinistro alla compagnia;

6) Presentazione di una relazione annuale relativa alla situazione dei sinistri contenente
l'indicazione di quelli aperti, liquidati, riservati e dichiarati senza seguito;

7) Monitoraggio dei costi delle coperture e relativa valutazione costi /benefici al fine di
ottimizzare le risorse in relazione alla qualita dei servizi offerti;

8) Trasmissione di informazioni inerenti le innovazioni legislative nelle assicurazioni degli
Enti Pubblici e di nuove e/o diverse esigenze assicurative che dovessero eventualmente
emergere nel proseguo del rapporto;
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9) Segnalazione delle novita del mercato assicurativo e tempestiva trasmissione alla
Amministrazione di novita proposte dalle compagnie si assicurazione;

10) Formazione e aggiornamento del personale indicato dall’Ente in relazione agli aspetti
operativi e gestionali del servizio di Brokeraggio;

11) Consulenza ed assistenza:

* a favore di Amministratori e dipendenti dell’Ente, che ne facciano richiesta, per
problematiche professionali e/o di categoria, nonché studio di convenzioni o contratti
relative a coperture assicurative individuali in vari settori di rischio;

* relativamente a convenzioni o contratti che 1’ Ente vada a stipulare con Terzi,
nell'individuazione degli obblighi assicurativi da porre a carico degli stessi, nonché verifica
di corrispondenza delle Polizze, da questi stipulate, alle norme della convenzione o del
contratto;

* nell'individuazione degli obblighi assicurativi da porre a carico dei soggetti che utilizzano,
anche in via occasionale di impianti, immobili e beni del”Ente;

* nella verifica del rispetto, da parte delle compagnie assicuratrici, degli adempimenti
contrattuali contenuti nelle specifiche polizze (es. termini di trasmissione ecc) e in caso di
inadempienze, in merito ad azioni di sollecito nei confronti delle compagnie ed in caso di
ripetute inottemperanze in merito all’adozione di provvedimenti congiunti con
I’ Amministrazione per la circostanziata segnalazione alla competente autorita di controllo;
12) Individuazione di un Responsabile del Servizio, avente adeguati requisiti professionali
ed esperienza lavorativa nell'organizzazione del servizio stesso che rispondera per qualsiasi
problematica di consulenza e assistenza assicurativa per I'INDIRE. Il suddetto avra il
compito di intervenire, decidere, rispondere direttamente riguardo ad eventuali problemi che
dovessero sorgere e dovra garantire il corretto andamento del servizio. Nel caso di assenza
dovra essere altresi individuato un sostituto del responsabile, che dovra comunque possedere
adeguata esperienza e professionalita nello svolgimento del servizio;

Al fine di una piu efficiente resa del servizio, il Broker aggiudicatario, comunichera inoltre
formalmente i nominativi dei referenti diretti per i vari rapporti con I'Ente, individuati
nell'ambito della struttura organizzativa descritta in sede di gara. Il Responsabile inoltre
dovra garantire, entro 24 ore via mail o altro mezzo di comunicazione, una risposta ed, entro
48 ore dalla richiesta, la propria presenza presso la sede dell’Amministrazione;

13) Ogni ulteriore attivita di consulenza e assistenza sul piano assicurativo che si rendesse
utile o necessaria nel corso della vigilanza del contratto di brokeraggio.

3. Valore dell’appalto
Per l'attivita di consulenza di cui all’art. 2 punto 1, il corrispettivo massimo previsto per
I'intero periodo e pari ad euro 6.000,00 (seimilaeuro/00), IVA inclusa.
Per il servizio di Brokeraggio assicurativo di cui all’art. 2 punti 2-13, invece, non e previsto
alcun onere finanziario, né presente né futuro, per compensi, rimborsi o quant’altro a carico
dell’Ente appaltante, in quanto il compenso per il Broker & ad esclusivo carico delle
Compagnie assicurative con le quali verranno stipulate le future polizze.
La provvigione viene calcolata applicando le percentuali indicate dal Broker in sede di offerta
ai premi imponibili richiesti dalle Compagnie assicuratrici per la stipula dei contratti di
assicurazione.
Sara onere del Broker predisporre adeguata clausola, da inserire nelle bozze dei capitolati e
nei successivi contratti assicurativi, per disciplinare le modalita di liquidazione dei compensi.
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L’INDIRE non rispondera in alcun modo di eventuali inadempimenti delle compagnie
assicurative.

Nessun compenso potra altresi essere richiesto nel caso in cui I’Amministrazione appaltante
non ritenga di procedere alla stipula dei contratti di assicurazione, o le gare (ed i relativi
contratti) non abbiano esito positivo.

Ai soli fini della determinazione degli elementi legati all’entita del valore stimato dell’appalto
(es. procedura applicabile, cauzione ecc) si stima in € 24.000,00 (euro: ventiquattromila/00)
imposte escluse, I'importo presunto del servizio di brokeraggio per la durata di anni 3 (tre).
Tale importo & stato calcolato sommando al compenso massimo previsto per l'attivita di
consulenza (€ 6.000,00) per l'intero periodo, la provvigione del broker derivante dalla
percentuale sulle polizze assicurative che saranno successivamente stipulate e che
ammonteranno presuntivamente a € 40.000,00 annue. Tale importo & meramente indicativo.

4. Categoria di servizi.
Servizi di brokeraggio assicurativo - Cpv 66000000

5. Luogo di esecuzione del contratto.
La prestazione del servizio dovra avvenire presso la sede dell’operatore economico e, ove
necessario e richiesto, presso la sede dell'INDIRE, Via Michelangelo Buonarroti n. 10 - 50122
Firenze, o in altra sede preventivamente concordata con I’Amministrazione appaltante.

6. Responsabile Unico del Procedimento.
Ai sensi dell’art. 10 del D.Lgs. 163/2006 il Responsabile Unico del Procedimento & il Dott.ssa
Antonella Turchi e-mail a.turchi@indire.it. Eventuali chiarimenti e precisazione sugli atti di
gara potranno essere richiesti all'Ufficio Affari Generali: tel. 055.23.80.504 e-mail
r.bernabei@indire.it. '

7. Tipo di procedura.
Il Servizio sara affidato con procedura negoziata di cottimo fiduciario, ai sensi dell’art. 125,
comma 11, del Decreto Legislativo 23 aprile 2006, n. 163.

8. Durata del contratto.

11 contratto relativo al servizio da affidare ha durata di 36 (trentasei) mesi.

L’ INDIRE si riserva comunque la facolta, in caso di sopravvenute esigenze di interesse
pubblico, di recedere in ogni momento dal contratto con preavviso di almeno un mese
mediante lettera raccomandata.

In ogni ipotesi di cessazione del servizio, sia per naturale scadenza, sia per risoluzione o
esercizio del diritto di recesso da parte della Amministrazione appaltante, 'aggiudicatario si
impegna comunque alla continuazione del rapporto contrattuale al fine di consentire
I'espletamento delle procedure di gara per l'individuazione del nuovo contraente, alle
medesime condizioni contrattuali ed economiche, e fino a quando non sara terminato il
passaggio delle consegne con il nuovo aggiudicatario del servizio o con la stessa
amministrazione, per un periodo non superire a 180 gg dalla data della raccomandata a.r. di
recesso, di risoluzione o dalla scadenza naturale.
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9. Condizioni e requisiti di partecipazione.

Sono ammessi a partecipare alla gara i concorrenti che hanno risposto all’Avviso di indagine
di mercato di cui all’art. 34 D. Lgs. 163/2006, costituiti da imprese singole o imprese riunite o
consorziate ovvero da imprese che intendano riunirsi o consorziarsi, ai sensi dell’art. 37 D.
Lgs. 163/2006.

Nella domanda di partecipazione alla gara (Allegato A) gli operatori economici dovranno, a
pena di esclusione, confermare il possesso dei seguenti requisiti:

a) requisiti di ordine generale
e Inesistenza di cause di esclusione di cui all'art. 38 del D. Lgs n.163/2006;
e Inesistenza situazioni di cui all’art. 1 bis, c. 14, L. 18.10.2001, n.383 e s.m.;
b) requisiti di ordine professionale
e Iscrizione al Registro delle Imprese della CCIAA se l'impresa ¢ italiana o straniera
residente in Italia, ovvero nel corrispondente registro Professionale dello stato di
appartenenza;
o Iscrizione al Registro degli Intermediari (art. 109, co. 2, lettera b), del D. Lgs. 209/2005
e s.m. e Regolamento ISVAP nr. 5 del 16/10/2006), sezione “B Broker”, ovvero
iscrizione equipollente per le societa che risiedono in altri stati;
e Iscrizione all’albo delle societa cooperative istituite presso il Ministero delle attivita
produttive cn D.M. 23 giugno 2004 per cooperative e consorzi di cooperative.
c) requisiti di ordine tecnico professionale di cui all’art. 42 del D. Lgs. 163/2006 ed in
particolare aver stipulato nell’ultimo triennio almeno un contratto avente ad oggetto un
servizio analogo a quello oggetto del presente invito con Enti Pubblici.

In caso di Raggruppamento temporaneo di imprese o di Consorzi ordinari, ciascun
componente del Raggruppamento o Consorzio ordinario dovra possedere integralmente i
requisiti di ordine generale che dovranno essere dichiarati ai sensi dell’art. 38 del D. Lgs
163/2006 (Allegato C). Nel caso di raggruppamento o consorzio ordinario gia regolarmente
costituito, la domanda deve essere sottoscritta dal legale rappresentante della mandataria con
allegata copia autenticata del mandato collettivo speciale irrevocabile con rappresentanza
conferito alla mandataria. La domanda puo essere sottoscritta anche da un procuratore del
legale rappresentante e, in tal caso, va allegata la relativa procura speciale in originale o in
copia autenticata.

Ai sensi dell’art. 48 del d.Igs. n. 163/2006 verra richiesto all’aggiudicatario e al concorrente
che segue in graduatoria di comprovare il possesso dei requisiti di capacita tecnico-
organizzativa.

I requisiti di capacita tecnica dovranno essere posseduti per almeno il 60% dalla capogruppo
o da una consorziata e la restante percentuale cumulativamente dalle mandanti o dalle altre
consorziate, a ciascuna delle quali & comunque richiesto almeno il 10% degli importi indicati;
i requisiti dovranno essere posseduti per il 100% dal raggruppamento o dal consorzio.

La dimostrazione del possesso dei requisiti di cui al citato art. 48 del d.lgs. n. 163/2006,
avverra: attraverso la produzione di certificati rilasciati dalle rispettive Amministrazioni per i
servizi prestati a favore di enti pubblici; nel caso, invece, di servizi prestati a favore di privati
attraverso dichiarazione con indicazione della tipologia, dei rispettivi importi, dei periodi di
effettuazione, oppure, con la produzione di copia delle fatture o copia dei contratti.
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Nel caso in cui gli Operatori economici non forniscano la prova o non confermino le loro
dichiarazioni relative ai requisiti essenziali sopra indicati, verranno applicate le sanzioni
previste dall’art. 48 del d.lgs. n. 163/2006 e si procedera alla conseguente eventuale nuova

aggiudicazione.

10. Criteri di aggiudicazione.

L’appalto sara aggiudicato, ai sensi dell’art. 83 del Decreto Legislativo 23 aprile 2006, n. 163,
con il metodo dell’offerta economicamente piu vantaggiosa. Le offerte saranno valutate da
una Commissione di gara nominata con decreto del Direttore Generale, in base ai seguenti

criteri:

CRITERI

Offerta Tecnica: massimo 60 punti

Qualita del progetto per I'analisi e I'individuazione dei rischi

Fino a 25 punti

Modalita, procedure e tempistiche per la corretta gestione dei
sinistri

Fino a 25 punti

Descrizione della struttura organizzativa di interfaccia
dedicato alla gestione e alla risoluzione delle problematiche
assicurative dell’Indire

Fino a 5 punti

Servizi aggiuntivi

Fino a 5 punti

Offerta Economica: massimo 40 punti

El

Indice di economicita relativo al compenso per l'attivita di
consulenza

Fino a 15 punti

E.2

Indice di economicita relativo all’entita massima dei compensi
che in caso di aggiudicazione saranno posti a carico delle
compagnie di assicurazione

Fino a 25 punti

Totale

100

Il punteggio per gli elementi A, B C D E sara attribuito sulla base delle valutazioni effettuate

dalla Commissione di gara, cosi come di seguito specificato:

A. Descrizione della qualita del progetto per ’analisi e I'individuazione dei rischi- max

punti 25.

Verra valutata la modalita e la qualita dell’erogazione del servizio proposta dal

concorrente in relazione al contesto operativo ed organizzativo dell’Indire.

Ai fini dell’attribuzione del punteggio, la Commissione di gara valutera il contenuto

qualitativo e tecnico dell’offerta sulla base della seguente tabella di valutazione:

Valutazione Punteggio Attribuito
Ottima 25

Buona 20

Discreta 15

Sufficiente 5
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I Insufficiente | 0 J

B. Descrizione delle modalita, procedure e tempistiche per la corretta gestione dei sinistri
- max punti 25.
Verra valutata la qualita e I'efficienza della corretta gestione del programma assicurativo,
relativamente alla definizione delle specifiche contrattuali, individuazione delle
compagnie d’assicurazione idonee, gestione dei contratti e assistenza nella liquidazione
dei danni.
Ai fini dell’attribuzione del punteggio, la Commissione di gara valutera il contenuto
qualitativo e tecnico dell’offerta sulla base della seguente tabella di valutazione:

Valutazione Punteggio Attribuito
Ottima 25

Buona 20

Discreta 15

Sufficiente 5

Insufficiente 0

C. Descrizione della struttura organizzativa di interfaccia dedicato alla gestione e alla
risoluzione delle problematiche assicurative dell’Indire- max punti 5.
Verra valutato la qualita e I'efficienza dell’organizzazione aziendale in relazione alle
effettive esigenze dell'Indire.
Ai fini dell’attribuzione del punteggio, la Commissione di gara valutera il contenuto
qualitativo e tecnico dell’offerta sulla base della seguente tabella di valutazione:

Valutazione Punteggio Attribuito
Ottima 5
Buona 4
Discreta 3
Sufficiente 2
Insufficiente 0

D. Servizi aggiuntivi - max punti 5.
Eventuali servizi aggiuntivi offerti gratuitamente e aventi stretta correlazione con il
servizio oggetto dello stesso.
Verra assegnato 1 punto per ogni servizio aggiuntivo ritenuto di interesse per la stazione
appaltante fino a un max di 5 punti.
Ai fini dell’attribuzione del punteggio, la Commissione di gara valutera il contenuto
qualitativo e tecnico dell’offerta sulla base della seguente tabella di valutazione:
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E. Indice di economicita - max 40

E.1. Compenso attivita di Punti
consulenza

Fino a € 1.000,00 6 punti
da € 1.000,00 € 2,999,00 4 punti
Da € 3.000,00 a € 4.999,00 3 punti
Da € 5.000,00 a € 6.000,00 2 punti
E.2. Commissioni a carico Punti
delle Compagnie

Fino al 8% 25 punti
Oltre il 8% e sino al 9% 20 punti
Oltre il 9% e sino al 10% 15 punti
Oltre il 10% e sino al 11% 10 punti
Oltre '11% e fino al 12% 5 punti
Oltre il 12% e fino al 15% 2 punti

Al riguardo si precisa che, in caso di aggiudicazione, I'Impresa non potra chiedere alle
Compagnie di assicurazione un compenso maggiore rispetto alla percentuale dichiarata in
sede di partecipazione alla gara per la quale @ stata prevista I'attribuzione del punteggio. Si
precisa inoltre che il compenso massimo di € 6.000,00 a carico dell'Istituto per lo svolgimento
dell’attivita di consulenza riguarda I'intera durata del contratto ossia 36 mesi.

Nel contesto documentale di ciascuna polizza, nella c.d. clausola broker, verra riportata la
suddetta percentuale.

In caso di offerte identiche e accettabili si procedera ai sensi dell’art. 77 del R.D. n. 827/24.

1 punteggio totale, per ogni singolo concorrente, & dato dalla somma dei singoli punteggi
attribuiti negli elementi A, B, C, D, ed E.

11. Modalita di partecipazione alla procedura negoziata.

Per la partecipazione alla gara gli operatori economici dovranno far pervenire I'offerta in un
plico chiuso, sigillato e siglato sui lembi di chiusura, il quale dovra recare all’esterno, a pena
di esclusione, oltre all'indicazione del mittente, la seguente dicitura: “Offerta per la gara per il
servizio di consulenza e brokeraggio assicurativo - NON APRIRE”. L'offerta, inviata per
mezzo del servizio postale o consegnata mano, dovra pervenire, pena l'esclusione,
allLN.D.LRE. - ISTITUTO NAZIONALE DI DOCUMENTAZIONE, INNOVAZIONE E
RICERCA EDUCATIVA -UFFICIO PROTOCOLLO - Via M. Buonarroti, 10 - 50122 - Firenze
- tassativamente e senza possibilita di alcuna proroga entro e non oltre le ore 12:00 del giorno
12/09/2013.

Fara fede dell’arrivo il timbro e l'ora di accettazione apposti sull’offerta dall"Ufficio
Protocollo dell’Ente. /

La mancata presentazione dei plichi nei luoghi, termini e secondo le modalita indicate ai
precedenti punti comportera I'esclusione del concorrente dalla gara.
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12. Contenuto delle offerte.
I plichi devono contenere al loro interno tre distinte buste identificate con le lettere A, Be E
e precisamente

Busta A : Chiusa e sottoscritta sui lembi di chiusura portante la dicitura “Gara per servizio di
brokeraggio assicurativo- Documentazione amministrativa” contenente, a pena di
escussione dalla gara:

Dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i., con la quale il legale
rappresentante, assumendosene la piena responsabilita conferma le dichiarazioni rese
all’atto della presentazione della domanda di ammissione e dichiara i requisiti di
ordine tecnico professionale (Allegato A);

Garanzia a corredo dell’offerta, di cui all’art. 75 del d.lgs. n. 163/2006, dell'importo di
€480,00 (Euro quattrocentoottanta/00) pari al 2% del valore dell’appalto. La garanzia
puo essere costituita alternativamente a scelta dell’offerente:

con cauzione mediante versamento in contanti o in titoli del debito pubblico garantiti
dallo Stato al corso del giorno del deposito, presso una sezione di tesoreria provinciale
o presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno a favore dell’Amministrazione
giudicatrice;

con fideiussione bancaria o assicurativa o rilasciata dagli intermediari finanziari
iscritti nell’elenco speciale di cui all’art. 107 del d.Igs. n. 385 del 1° settembre 1993, che
svolgono in via esclusiva o prevalente attivita di rilascio di garanzie, a cio autorizzati
dal Ministero dell’economia e delle finanze. La fideiussione deve prevedere
espressamente: la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore
principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2, del codice civile,
I'operativita della garanzia medesima entro quindici giorni a semplice richiesta scritta
della stazione appaltante, la validita per almeno centoottanta giorni dalla data di
scadenza della presentazione dell’offerta.

Non verra accettata altra forma di costituzione della garanzia provvisoria.

L’importo della garanzia provvisoria & ridotto del 50%, nei casi previsti dall‘art. 40,
comma 7 del d.lgs. n. 163/2006. Per fruire di tale beneficio, il concorrente dovra
presentare, pena l'esclusione dalla gara, fotocopia autentica del certificato di sistema
di qualita conforme alle norme europee della serie UNI EN ISO 9000 o della
dichiarazione della presenza di elementi significativi e tra loro correlati di tale
sistema, rilasciati da organismi accreditati ai sensi delle norme europee della serie
UNI CEI EN 45000 e della serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000, ovvero dovra
autocertificarne il possesso.

Si precisa che, in caso di raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari, la riduzione
della garanzia sara possibile solo se tutti i concorrenti, costituenti il raggruppamento
temporaneo 0 consorzio, sono in possesso dei suddetti requisiti.

In caso di raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari, non ancora costituiti, la
garanzia fideiussoria deve essere intestata a tutti gli associati, pena I'esclusione.

Documento attestante I'impegno di un fideiussore a rilasciare la garanzia fideiussoria
pari al 10% dell'importo contrattuale al netto di iva per I'esecuzione del contratto,
qualora I'offerente risultasse affidatario, ai sensi dell’art. 113 del d.Igs. n. 163 /2006.
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Busta B: chiusa e sottoscritta sui lembi di chiusura, portante all’esterno la dicitura “Gara per
servizio di brokeraggio assicurativo- Offerta Tecnica”, contenente, a pena di esclusione:

Relazione tecnica contenente la descrizione del progetto di servizio di consulenza
assicurativa, la struttura organizzativa dedicata all’espletamento del servizio ed eventuali
servizi aggiuntivi, in conformita alla scheda di valutazione.

La suddetta Relazione dovra occupare, massimo 20 fogli formato A4 dattiloscritti su una sola
facciata e dovra essere sottoscritta in ogni pagina dal rappresentante legale.

Busta C: chiusa e sottoscritta sui lembi di chiusura portante la dicitura “Gara per servizio di
brokeraggio assicurativo - Offerta Economica” contenente, a pena di esclusione:
Dichiarazione sottoscritta dal legale rappresentante dell’Operatore economico o da suo
procuratore, contenente I'offerta economica redatta sull’apposito modulo allegato (Allegato
B). In caso di R.T.I. o Consorzi ordinari, non ancora costituiti, I'offerta economica deve essere
sottoscritta dai legali rappresentanti di tutti gli Operatori economici.

L’offerta dovra indicare I'importo relativo all’attivita di consulenza per un massimo totale di
€ 6.000,00 comprensivo di IVA.

L’offerta dovra inoltre indicare I'importo in percentuale, espresso in cifre ed in lettere, delle
provvigioni che, in caso di affidamento del servizio oggetto di gara, saranno poste a carico
delle Eftmpagnie Assicurative con le quali verranno sottoscritti i contratti assicurativi
dell’Indire.

In caso di discordanza tra I'importo indicato in cifre e quello in lettere, si terra conto
dell’offerta in lettere.

Ai fini di una corretta compilazione dell’offerta, le cifre non potranno presentare correzioni
che non siano state espressamente confermate e sottoscritte dal legale rappresentante.

Le offerte condizionate, parziali o espresse in modo indeterminato saranno considerate nulle.
L'offerta dovra essere sottoscritta dal legale rappresentante dell'impresa. Nel caso di
RTI/cRTI l'offerta dovra essere sottoscritta dai legali rappresentanti di tutte le imprese del
raggruppamento. In caso di consorzio di imprese, I'offerta dovra essere sottoscritta dal legale
rappresentante del consorzio e dai legali rappresentanti di tutte le consorziate individuate
come esecutrici del servizio.

13. Modalita di svolgimento della gara.
La gara si svolgera presso la sede dell'Indire in Firenze, Via M. Buonarroti n. 10 secondo il

seguente programma:

» In seduta aperta al pubblico, la cui data e luogo verranno tempestivamente
comunicati agli operatori mediante avviso pubblicato sul sito web dell’ente, si
procedera alla verifica dell'integrita dei plichi pervenuti nei termini indicati e quindi
alla loro apertura, verificando la presenza nel plico delle buste A, B, C che, a loro
volta, dovranno risultare integre e rispondenti a quanto richiesto nella presente lettera
di invito.

» Successivamente sara aperta la busta A “Documentazione Amministrativa” con
valutazione di tutta la documentazione richiesta e la rispondenza del contenuto a
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quanto prescritto nella presente lettera d’invito alla gara ai fini dell’ammissione o
esclusione dei partecipanti alla gara. Nella stessa seduta, al termine delle operazioni
di verifica dei contenuti della Busta A e dell’'ammissione dei concorrenti alla gara, la
Commissione procedera all’apertura della Busta B “Offerta tecnica” per il riscontro
del contenuto.

» In una o piu sedute riservate, si procedera all’apertura della busta B “Offerta
Tecnica” per esaminare il progetto tecnico ed effettuare la valutazione e I'attribuzione
dei punteggi secondo i criteri specificati nella presente lettera di invito, il cui esito sara
reso pubblico ai concorrenti ammessi.

» In seduta nuovamente aperta al pubblico, la cui data e luogo verranno
tempestivamente comunicati agli operatori mediante avviso pubblicato sul sito web
dell’ente, salvo eventuale comunicazione via fax/mail, si procedera all’apertura della
busta C (Offerta Economica) attribuendo il relativo punteggio.

» Si procedera quindi alla sommatoria dei punteggi parziali (offerta tecnica ed offerta
economica).

Sono ammessi all’apertura delle offerte i legali rappresentanti dei concorrenti o i soggetti
muniti di apposita delega.

La proposta di assegnazione provvisoria del servizio verra pronunciata a favore dell'impresa
che avra ottenuto il punteggio complessivamente piu alto.

L’aggiudicazione definitiva, con il conseguente affidamento dell'incarico & subordinata alla
verifica del possesso dei prescritti requisiti di cui all’art. 38 del d.lgs. n. 163/2006 nei
confronti ~dell’aggiudicatario, acquisendo la relativa documentazione presso le
amministrazioni competenti.

Nel caso in cui i controlli effettuati presso gli enti competenti o attraverso la documentazione
richiesta al concorrente non confermino le dichiarazioni rese dall’aggiudicatario,
I’ Amministrazione procedera all’esclusione dello stesso dalla gara ed all'incameramento
della garanzia provvisoria.

L'offerente & vincolato alla propria offerta per un periodo minimo di 180 giorni dalla
scadenza fissata per la ricezione delle offerte.

Per concorrenti non aggiudicatari sara svincolata la garanzia provvisoria.

L’INDIRE si riserva il diritto di:

e non procedere all'aggiudicazione, nel caso in cui nessuna delle offerte presentate
venga ritenuta conveniente o idonea, nel rispetto dell’art. 81 comma 3 del Codice dei
Contratti;

e procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta, purché ritenuta
valida e conveniente in relazione all’oggetto dell’appalto;

e sospendere o non aggiudicare la gara in autotutela per motivi di interesse pubblico di
opportunita e/ o convenienza.

14. Esclusione dalla gara.

Ai sensi dell’art. 46, comma 1-bis del D.Lgs. 163/2006 la stazione appaltante escludera i

candidati o i concorrenti in caso di mancato adempimento alle prescrizioni previste dal D.1gs.

163/2006, dal relativo regolamento di attuazione D.P.R. 207/2010 e da altre disposizioni di

legge vigenti, nonché nei casi di incertezza assoluta sul contenuto o sulla provenienza
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dell’offerta, per difetto di sottoscrizione o di altri elementi essenziali ovvero in caso di non
integrita del plico contenente I'offerta o la domanda di partecipazione o altre irregolarita
relative alla chiusura dei plichi, tali da far ritenere, secondo le circostanze concrete, che sia
stato violato il principio di segretezza delle offerte.

15. Pagamento dei Premi.

Il broker trasmette all'INDIRE i documenti necessari per i pagamenti dei premi assicurativi
almeno venti giorni prima della scadenza indicata nelle relative polizze.

11 broker si impegna a fornire, ove richiesto, ogni opportuna assistenza all’Ente nella fase di
liquidazione dei premi

L Ente si riserva la facolta di affidare al broker il compito di effettuare il pagamento dei premi
assicurativi, il quale si impegna ed obbliga a versarli alla compagnia interessata, in nome e
per conto dell'INDIRE, nei termini e con le modalita convenuti con la compagnia stessa.

16. Tracciabilita flussi finanziari.
L'Operatore economico si impegna ad assumere tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi
finanziari di cui all’art. 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modifiche ed

integrazioni.

17.Trattamento dei dati personali.
Ai sensi del decreto legislativo 196/2003, si informa che i dati forniti dall'Operatore

economico partecipante verranno utilizzati esclusivamente per le finalita connesse alla gara.
L’eventuale rifiuto di fornire i dati richiesti costituira motivo di esclusione dalla gara. Il
titolare del trattamento ¢ la Stazione Appaltante.

I1 Responsabile Unico del Procedimento

Dr. Antonella Turchi
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